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Per e-mail

Per fax: 02/503.57.17

Per post

Geachte heer,

Betreft : INTER IKEA Systems BV / FED. HORECA vzw
M. ref, :JPVC KDE kde 96351
Uw ref.:

E-mail : kde@vancutsem.be - jpvc@vancutsem.be
Rechistreekse fax : 02/543.02.48

In het kader van bovenvernocemd dossier contacteer ik u als raadsman
van de BV Inter Ikea Systems, met maatschappelijke zetel te Olof
Palmestraat 1, Delft, 2616 LN, Nederland,

Mijn cliénte heeft mij wuw aangetekend en door de
gerechtsdeurwaarder  betekend  schrijven dd.  16/12/2011
overgemaakt.

In dit schrijven bent u van mening dat de prijzen van de maaltijden
die in de restaurants van de Belgische Ikea-vestigingen worden
aangeboden, een inbreuk maken op de Wet van 6 april 2010
betreffende marktpraktijken en consumentenbescherming. Ten
gevolge hiervan wenst u dat er vanuit de Belgische Ikea-vestigingen
specifieke berichtgeving wordt voorzien over deze prijzen naar de
klanten van de Belgische Ikea-vestigingen toe.

In dit kader wens ik er u op te wijzen dat mijn cliénte de
franchisehouder is van het Ikea-concept en het Ikea-handelsmerk.

Dit houdt in dat mijn cliénte aan de onderscheiden franchisenemers in
de verschillende landen waar Ikea vestigingen heeft tegen een
vergoeding het recht geeft om het Ikea-concept te gebruiken bij de
verkoop van hun producten en het aanbeiden van hun diensten,
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Als onderscheiden contractspartijen van een franchise-overeenkomst spreekt het echter voor zich
dat de franchisehouder en de franchisenemer zelfstandige entiteiten blijven.

In die zin kan en zal de franchisehouder niet interfereren in de prijzen die door de
franchisenemers worden vastgelegd bij de verkoop van hun goederen en bij de aanbieding van

hun diensten.

Gelet op het feit dat mijn cliénte aldus franchisehouder is, komt zij niet tussen in het vastleggen
van de prijzen van de maaltijden zoals zij worden aangeboden in de Belgische Ikea-vestigingen,

Mijn cliénte is dan ook geenszins betrokken bij de problematiek die het onderwerp uitmaakt van
uw schrijven dd. 16/12/2011.

U zal zich dienen te informeren bij de franchisenemer in Belgié indien u wenst in te gaan op de
door u geformuleerde opmerkingen.

Mijn cliénte kan dan ook niet instemmen met de door u gestelde eisen zoals geformuleerd in uw
ingebrekestelling.

Ik hield eraan u het standpunt van mijn cliénte kenbaar te maken.

Met vriend ﬁ;ke groeten,
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